Skolforum

Nya material
Skadeprocess - metodik




Bakgrund till utvecklingen av nya material




Sakerhet vikt miljo

Okad krockhastighet med 14%
= kraver 6kad energiupptagning med 30%

Viktminskning med 25 kg
= motsvarar en minskning av bransleférbr. med — 0,13L /100 km




Ultra High Strength Steel

Extra High Strength Steel
Very High Strength Steel

Il High Strength Steel

Mild Steel / Forming Grades

! Aluminium
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The multi phase steel challenge
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Energiupptagning vid krock
Tvarsnittsformens betydelse
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Relativ energiupptagnin







Construction of pillars and sill is usually a 3 or 4 layer construction

- A-pillar
- B-pillar
- C-pillar ¥ | S
. Sill ... e

Inner panel Outer panel

Reinforcement



Spridning av strukturella
skador/deformationer




Tailored blanks

e Reducerad vikt

e Mindre antal delar

¢ Minskad kostnad




Materialens mikrostruktur




Materialens mikrostruktur




Anti-corrosion nuts

Anti—corrosion bolts @ Q
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I Steel
0 Aluminium
B Magnesium

Plastics






Skadebesiktning

Kontrollera med Forsakringsbolag

Ren bil

Skadans helhet

Kontrollera mot skadeanmalan

Fotografera

Anteckna andra skador som ej tillhor (merforsaljning)
Ovriga defekter (merférsaljning)

Frilaggning

Besiktning




Skadeprocessen
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Effektivitet

Vad kravs for att uppna en effektiv och lonsam verksamhet ?

Nyckeltal
Engagemang och kompetens
Verktyg

Information

Uppfoljning




Ersattning

«Vad ingar i reparationstiden ?

- Stalltid

- Verktid

- Férdelningstid
- Personlig tid




Ersattning

Vad ingar i reparationstiderna ?

Stdlltid Verktid Férdelningstid
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Start Stopp

Total tid




Tidsfordelning

14% 14%

30%

O Byta  ®Fdrdelningstid B Svetsa B Ytrikta @ Mattrikta




Dyamisk miljo

Verkligheten forandras....

Genomsnittstiden for bilskador minskar

...Vad innebar det ?




Verkligheten forandras

Andrade krav....
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Okade méjligheter ?
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Glasmaéstare

Plastrep.
Lack
Service-vst




Skadereparationsprocessen — informationsflode

- Privatpersoner

- Lackerare + Forsakringsbolag

- Plastreparatorer
- Glasmastare
. Platverkstad

- Lansforsakringar
- Trygg Hansa
- Privata foretag ] - Ml

- Lansstyrelsen

. if
- Folksam

- MRF
- Bilprovning - Demonterare
. Bemanningsfbretag . Produlftieverantér till
- Utbildningar \[/)e?_rkks;ader
.- Dackfirmor
- - Bargare - Tillverkare av reservdelar
. Blltlll\{erkare . Speditorer . Generalagent
* Myndighet - Taxi . Verktygsleverantorer
- Biluthyrare - Rekonditionerare

- Miljoforetag



Tjanster — ett 6kande inslag

Nya tjanster
Kommunikationstjanster
Informationstjanster
Produktionsstod
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Branschens utveckling

Konsolidering - aven i var bransch

Okande krav
Okad samverkan mellan Verkstader och férsakringsbolag

Forsakringsbolagen blir mer nordiska

Flexibilitet for forandring




Drivande faktorer

- Sakra reparationer

Rationell produktion - Skadecenter utvecklas

- Forsakringsbolagen vill rationalisera
sina inkop

S e lieieie e - Stora nordiska koncerner skapas




Resultat..

Kompetensen dkar i fOretagen

Storre koncerner

Varje féretag arbetar med fler bilmarken

Centraliserad administration
SpeC|aI|serad produktion




