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OVERGRIPANDE MAL

— Kunna skapa goda relationer med kunder (interna och
externa), arbetskamrater och foretagsledning.

— Kunna anpassa sitt sociala beteende och forsta vikten av
ett gott uppforande/intryck, vid moten med kunder,
arbetskamrater och arbetsledning, enligt foretagets
onskemal.

— Kunna utfora arbetsuppgifterna enligt tillverkarens
anvisningar i avseende pa kvalitet, funktion och sakerhet.

— Kunna uttrycka sig i tal och skrift bade pa svenska och
engelska.

— Kaénna till samt anvanda de fackméssiga bendmningar
som férekommer inom respektive inriktning bade pa
svenska och engelska.

— Kunna ha forstaelse for kundens behov och krav (interna
och externa) samt ha ett serviceinriktat och
yrkesmannamassigt upptréadande.

— Kanna till grunden for ett branschféretags malsattning,
organisation och villkor samt syften och mal for
arbetsmarknadens parter.

— Kaénna till foretagens ekonomiska principer, l6nsamhet
och kostnader.

— Kanna till foretagens kostnader for service och underhall
av utrustning och marknadsféring samt vikten av
séljteknik och merforsaljning.

— Kunna anvénda intervjuteknik, stalla ledande fragor for
att underlatta diagnostik och reparation.

— Kunna grundlaggande felsokningsmetodik, tdnka, méata
0osV.

— Kunna planera forberedelser och genomférande av arbete.
— Kaénna till férekomsten av de lagar och forordningar som

inom aktuella EU- direktiv och miljoskydd styr
fordonskonstruktioner, t.ex. CE-markning.



Ké&nna till de arbetsmiljd, miljé- och
kvalitetsstyrningssystem/lagar och férordningar som ar
vanliga i motorbranschen, ISO, SAM (systematiskt
arbetsmiljoarbete), miljohantering, kallsortering,
ackreditering osv.

Kénna till konsumentlagar (KKL och KTL) samt
Allméanna Reklamationsndmndens arbete.

Kénna till lagstiftningen gallande skyddsutrustning
(personlig och allmén), den egna skyldigheten/ ansvaret
att anvanda densamma samt kunna folja och forsta vikten
de olika sakerhetsanvisningar som finns for olika
arbetsmoment.

Ké&nna till sakerhetsforeskrifter for arbete med el-, gas-
och hybridfordon med hanvisning till gallande regelverk
och tillverkarnas anvisningar.

Kunna forsta vikten av rengoring och renlighet i sitt
arbete samt att skydda kundens egendom.

Kunna hamta, tolka och anvanda information fran
generalagentens reparationsanvisningar, ritningar,
scheman, teknisk dokumentation och manualer, i
datamiljo pa svenska och engelska.

Kunna félja foretags rutiner och fléden inom respektive
inriktning betréffande reservdelshantering,
arbetsuppfoljning, kundhantering, reklamations- och
garantidrenden samt forsakringsbolagens krav.

Kunna valja, hantera och varda/underhalla verktyg,
matutrustning, maskiner och andra hjalpmedel (egna och
gemensamma), som normalt finns i en fordonsverkstad.

Ké&nna till underhalls- och sakerhetsrutiner samt forsta
ekonomiska konsekvenser.

Ké&nna till de olika material som anvénds i
fordonskonstruktioner, dess egenskaper och forhallanden
till varandra, samt anvandningsomraden.

Ké&nna till olika bearbetningsmetoder av material som &r
vanligt forekommande pa fordon.

Kunna mata och avldsa mekaniska métverktyg t.ex.
skjutmatt, mikrometrar osv.



— Kunna hantera nit-, skruv- och limningsférband samt
kunna utfora svetsning med vanligt forekommande
svetsmetoder enligt biltillverkarens anvisningar.

— Kaénna till grunderna inom elsakerhet och arbeten med
hdgspanningssystem vad géller el- och hybridfordon.

Service och underhall

— Kunna ta fram varje fordons géllande serviceprogram,
serviceprotokoll, kdrjournal, specifikationer samt kunna
utfora vanligt forekommande service och
reparationsarbeten enligt tillverkarens anvisningar.

— Kanna till hantering av diagnosverktyg géllande kontroll
och uppdatering av programvara.

— Kanna till vikten av ratt olja/vatska pa ratt plats, hur de
hanteras, dess egenskaper och vilka
anvandningsomraden som finns gallande oljor, smérijfett,
bromsviétskor, hydraulvétskor, kylvatskor, kéldmedium
och drivmedel.

— Kanna till punkterna pa kontrollbesiktning.

Motor med utrustning

— Kanna till konstruktion och funktion av el- gas- hybrid-
diesel- och bensinmotorer.

— Kaénna till konstruktion och funktion hos motorernas
tand-, brénsle-, kyl- och avgasreningssystem.

— Kunna utfora felsokning och analys vid driftstorningar
pa olika motortyper.

— Kunna mata och analysera motorns oljetryck och
kompression.

— Kunna felsdka och byta komponenter i motorns tand-,
bransle-, kyl- och avgasreningssystem.

— Kunna utfdra, vanligt pa motorn forekommande arbeten
och utbyte av komponenter.



Elsystem och instrument

— Kunna ellérans och elektronikens grunder.

— Kunna lasa/anvanda el-scheman, analys- och
diagnosinstrument, samt logisk felsékning, for att atgarda
fel i fordonens elsystem.

— Kanna till grundldggande principer for olika
kommunikationssystem IR, blatand, radar, osv.

— Kaénna till principerna for olika varnings- och hjalpsystem
for kollision, filbyte, insomning, parkering, antislir,
antisladd, osv.

— Kanna till olika elektriska/elektroniska komponenter, el-
hissar, centrallas, backspeglar, el-stolar, cabriolet,
sollucka, osv.

— Kaénna till och kunna tillampa den matteknik som anvénds
i olika elektroniska system.

— Kunna utfora konditionstest och laddning av olika typer av
bilbatterier.

— Kaénna till principer for analys av fel i olika elektroniska
diagnos-, analys-, styr- och Can-bussystem.

— Kaénna till funktionen hos navigationssystem och
multimedia.

— Kunna léasa och tolka oscillioscopediagram.

— Kunna tolka och forsta felkoder enligt tillverkarens
anvisningar.

Kraftoverforing

— Kanna till konstruktion och funktion av olika
kraftoverforingssystem samt olika typer av véaxellador.

— Kaénna till konstruktion och funktion av antisladd- och
antislirsystem.

— Kanna till principerna for de vanligaste
fyrhjulsdrivningssystemen.

— Kunna diagnostisera och utfora vanligt forekommande
reparationer i kraftoverforingen.



Kunna byta vaxellada automat och manuell i olika
kraftoverforingssystem.

Kunna utféra funktionskontroll och felsékning med
diagnosinstrument av véxellador.

Bromssystem

Forsta vikten av noggrannhet och renlighet vid arbeten
pa bromssystemet.

Ké&nna till konstruktion och funktion av vanligt
férekommande parkerings- och fardbromssystem samt
elektroniskt styrda system.

Kunna funktionsprova, diagnostisera, samt byta vanligt
forekommande komponenter i bromssystemet.

Hjulupphéngning och styrsystem

Forsta vikten av noggrannhet vid arbeten pa
hjulupphéngning och styrsystem.

Kénna till konstruktion och funktion av fram- och
bakvagnskonstruktioner.

Kunna utféra fyrhjulsmétning och justering av
hjulvinklar.

Ké&nna till konstruktion och funktion hos olika typer av
styrsystem. (Hydrauliska, elektroniska, m.m.)

Kunna byta detaljer i styrsystemet.

Ram, fjadersystem och hjul

Kanna till konstruktion och funktion av forekommande
fjadrings- och stétdampningssystem pa personbilar.

Kunna byta detaljer i fjadringssystemet.

Ké&nna till klassificeringssystem och dimensionering av
personbilsdéck.

Kunna utfora dackbyte, hjulbalansering och analysera
dackslitage.



— Kunna kontrollera, diagnostisera och byta komponenter i
hjulupph&ngningen.

Kaross och inredning

— Kunna hantera pyroteknisk utrustning i fordon samt ha
kunskap om hur sadan utrustning skall lagras.

— Kaénna till konstruktion, olika material samt dess
anvandningsomraden i olika karosser.

— Kanna till olika sammanfogningstekniker.

— Kaéanna till tillverkares olika metoder for
korrosionsskydd.

— Kannatill olika metoder for glasreparationer.

— Kaénna till regler for arbeten med klimatanlaggningar
enligt kéldmedieforordningen.

— Kaénna till konstruktion och funktion, samt digital
felsokning av klimatanl&dggningar.

TillbehOr och extra utrustning

— Kanna till att olika tillverkare har olika regler for
integrering av extrautrustning.

— Kanna till vikten av att folja tillverkarnas anvisningar vid
montering av extrautrustning. (garantier, skador mm.)



